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PRIVACY POLICY 
 

La Ricca IT, in qualità di “Titolare del trattamento” (di seguito anche “Titolare”, “Società”), in ottemperanza al 
Regolamento (UE) 2016/679, (di seguito “GDPR”), al Codice Privacy d.lgs. 196/2003 e successive modifiche, con il 
presente documento desidera informarti in via preventiva, sull’uso e sulla tutela dei tuoi dati personali ed i tuoi diritti.  

  

1. Quali dati vengono trattati 
 
Il Titolare tratta i dati personali identificativi (nome, cognome, email, numero telefonico, indirizzo IP, etc. – in 
seguito “Dati” o “Dati Personali”) da te comunicati o in occasione della navigazione sul sito web del Titolare 
www.ricca-it.com  (in seguito “Sito”) e della fruizione dei servizi offerti 
 

2. Finailità e base giuridica del trattamento 
 
I tuoi Dati possono essere tratti per le seguenti finalità e basi giuridiche: 
 

a) l’esecuzione del contratto o l’adempimento di obblighi precontrattuali come: utilizzare il sito e 
l’eventuale assistenza tecnica; gestire le richieste di contatto proveniente dal contact form da te 
compilato o tramite altri canali a tua disposizione tipo l’email. 

b) Il perseguimento di un legittimo interesse del Titolare: gestione e manutenzione del sito, il Titolare ha 
l’interesse di garantire l’operatività del sito web. 

c) Invio di informazioni di marketing:  previo  il tuo consenso, prestato in fase di compilazione del contact 
form,  i tuoi dati personali possono essere utilizzati per inviarti via email informazioni di marketing 
relative ai nostri prodotti 

 
3. Modalità di trattamento  

 
Il trattamento dei tuoi Dati è effettuato – con modalità elettroniche – per mezzo delle operazioni di raccolta, 
registrazione, aggiornamento, organizzazione, conservazione, consultazione, elaborazione, modificazione, 
selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, cancellazione e distruzione dei Dati. 
 

4. Conservazione dei Dati 
 

Il Titolare tratterà i dati personali per il tempo necessario per adempiere alla finalità indicate al punto 2, in 
particolare: 
- 30 giorni per i dati di navigazione; 
- 10 anni se si instaura un rapporto contrattule e comunque per il tempo di prescrizione di legge, dalla 

raccolta dei Dati per le Finalità di Servizio; 
- 1 anno per dare riscontro alla tua richiesta. 
- 24 mesi dalla raccolta e/o fino all’esercizio del tuo diritto di revoca scrivendo a: privacy@ricca-it.com  
 



Via Giovanni 

Leone snc 

97100 

Ragusa (RG) 

T. (+39) 0932 668082 

info@ricca-it.com 

ricca-it.com 

 

 

 
 

5. Chi tratterà i tuoi Dati e Comunicazione  
 

I tuoi Dati potrà avere accesso il personale di Ricca IT autorizzato. Inoltre i Dati potranno essere comunicati, 
anche senza tuo consenso, per le finalità di cui sopra a organi di controllo, forze dell’ordine o magistratura che 
li tratteranno, su loro espressa richiesta, in qualità di autonomi titolari del trattamento per finalità istituzionali 
e/o in forza di legge nel corso di indagini e controlli. I tuoi Dati possono essere altresì comunicati a soggetti terzi 
(ad esempio, liberi professionisti, istituti di credito, etc.), in qualità di autonomi titolari del trattamento, per lo 
svolgimento di attività strumentali alle finalità di cui sopra. 
 

6. Trasferimento dei Dati  
 
Non è previsto alcun trasferimento dei dati extra UE. I dati sono conservati nei server presenti in Italia. 
 

7. Revoca del consenso  
 
È sempre possibile revocare il consenso scrivendo a: privacy@ricca-it.com 
Una volta ricevuta la richiesta di revoca, interromperemo il trattamento dei tuoi dati personali per la finalità di 
marketing (punto 2 lettera c) per cui avevi precedentemente fornito il consenso. 
 

 
8. Quali sono i tuoi diritti 

 
I soggetti cui si riferiscono i dati personali potranno esercitare, in relazione al trattamento dei dati ivi descritto, 
i diritti previsti dal Regolamento Europeo (artt. 15-21), ivi inclusi: 

• Diritto di accesso: ricevere conferma dell’esistenza dei tuoi dati personali e accedere al loro contenuto; 
• Diritto di rettifica: aggiornare, modificare e/o correggere i tuoi dati personali; 
• Diritto all'oblio e diritto alla limitazione: chiederne la cancellazione o la limitazione del trattamento dei dati 

trattati in violazione di legge compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi 
per i quali i dati sono stati raccolti o altrimenti trattati; 

• Diritto di opposizione: opporsi al trattamento; 
• Diritto di opt out: revocare il consenso, ove prestato, senza pregiudizio per la liceità del trattamento basata 

sul consenso prestato prima della revoca; 
• Proporre reclamo all'Autorità di controllo in caso di violazione della disciplina in materia di protezione dei 

dati personali; 
• Diritto alla portabilità dei dati: ricevere copia dei dati personali conferiti alla Società in formato strutturato, 

di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, e chiedere che tali dati siano trasmessi ad un altro 
titolare del trattamento.  

 
9. Modalità di esercizio dei diritti  

Potrai in qualsiasi momento esercitare i sopramenzionati diritti:  
⁃ inviando una pec all’indirizzo del Titolare: amministrazione@pec.ricca-it.com  
⁃ inviando una mail a: privacy@ricca-it.com 


